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គោលការណ៍ណណនាំរបស់ OECD 
សម្រាប់សហម្រោសពហជុាតិ  

ដតើស្ត្កមុ្ហ ុន អាជីវកម្មពហុជាតិ បានបង្កដស្ត្រោះថ្នា ក់ដល់អាក 

សហគម្ន៍ ឬបររិា នរបស់អាកឬដទ? 

ពួកដគអាចបានបំពាន ដរលការណ៍ណណនាំរបស ់OECD 

(អង្គការសស្ត្ាប់កិចចសហស្ត្បតិបតាការ និង្អភិវឌ្ឍន៍ដសដឋកិចច) 

សស្ត្ាប់សហស្ត្រស ពហុជាតិ … ‘ចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា ក់ជាតិ’ អាចជួយបាន!  

‘ស្ត្កមុ្ហ ុនអាជីវកម្មពហុជាតិ’  គឺជា 

ស្ត្កមុ្ហ ុនអាជីវកម្មណដលដ វ្ ើស្ត្បតិបតា ិការដៅ កន ុង្ស្ត្បដទសដលើសពីមួ្យ។   

ស្ត្កមុ្ហ ុនអាជីវកម្មកន ុង្ស្ត្សកុអាចជាណផាកននស្ត្កមុ្ហ ុនអាជីវកម្មពហុជាតិ។  

ដតើអវ ើខល ោះជា ‘ដរលការណ៍ណណនាំរបស់ OECD’? 

គោលការណ៍ណណនាំរបស ់OECD 

សម្រាប់សហម្រោសពហុជាតសិដ ីពីការម្របតបិតតអិាជីវកម្ម 

ម្របកបគោយការទទួលខសុម្រតវូ (ដរលការណ៍ណណនាំរបស ់OECD) 

គឺជាសាង្ោ់រននអាកបប កិរយិា 

ណដលដលើកទឹកចិតាឲ្យស្ត្កមុ្ហ នុអាជវីកម្មពហុជាតិអនុវតត ស្ត្បកបដោយការទទួលខុសស្ត្តូវ 

ដៅស្ត្គប់កណនលង្ទងំ្អស់ណដលខល នួដ វ្ ើស្ត្បតិបតា ិការ។ ដរលការណ៍ណណនាំរបស់ OECD ាន 

ស្ត្គបដណដ ប់ដលើសិទធិម្នសុស សទិធិការងារ បររិា ន នងិ្បញ្ហា ដផសង្ៗដទៀត។  

OECD ដនោះ គឺជាអង្គការអនា ររោឋ ភិបាលមួ្យណដលផសពវផាយពីសា ង់្ោរអនា រជាតិនានា។  

ដតើអវ ើជា ‘ចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា ក់ជាតិ’? 

ជាង្ 50 ស្ត្បដទសានចាំណុចទាំនក់ទាំនងថ្នា ក់ជាតិសម្រាប់ការម្របតិបតតិអាជីវកម្ម ម្របកប គោយការ 

ទទួលខុសម្រតវូដដើម្បីជួយដោោះស្ត្រយបណដ ឹង្តវ៉ា ស្ត្បឆំ្ង្នឹង្ស្ត្កមុ្ហ ុនអាជីវកម្មពហុជាតិ’ ណដល បាន 

ភាា ប់នឹង្ស្ត្បដទសទងំ្ដនាោះ។ ស្ត្បដទសទងំ្ដនាោះានចុោះកន ុង្បញ្ា ីដៅគេហទំព័រ OECD  

ដតើបញ្ហា អវ ើខល ោះណដលខុ្ំអាចបដ ឹង្តវ៉ាបាន? 

អាកអាចបដ ឹង្តវ៉ា អំពកីារស្ត្បតិបតា ិអាជីវកម្មទក់ទង្នឹង្ ៖  

• សិទធិម្នសុស សិទធិការងារ បររិា ន និង្ការណស្ត្បស្ត្បួលធាតអុាកាស 

• ការលាតស្ត្តោង្ពរីជីវកម្ម  អំដពើពកុរលួយ 

អាកបបកិរយិាស្ត្បឆ្ំង្នឹង្ការស្ត្បកួតស្ត្បណជង្ ដហើយនងិ្ការដគចពនធ   

•  វទិសារ្សា និង្បដចចកវទិសា 

និង្ការការពារអាកដស្ត្បើស្ត្បាសស់្ត្បកបដោយការទទួលខុសស្ត្តូវ។ 

សូម្ដម្ើល ដគហទំព័រដរលការណ៍ណណនាំរបស់ OECD សស្ត្ាប់ពត័៌ានបណនាម្។ 

https://www.oecd.org/en/networks/national-contact-points-for-responsible-business-conduct.html
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en.html
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ស្ត្បដទសខំុ្ពុំានចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា ក់ជាតិដទ។ 

ដតើខុ្ំដៅណតអាចបដ ឹង្តវ៉ាបានដទ? 

ស្ត្បាកដណាស់ បាន! អាកអាចបដ ឹង្តវ៉ា ដៅចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា ក់ជាតិរបសស់្ត្បដទសមួ្យដទៀតបាន 

ស្ត្បសិនដបើស្ត្កមុ្ហ ុនអាជីវកម្មពហជុាតិណដល អាកបដ ឹង្តវ៉ា ដនាោះ បានភាា ប់ជាមួ្យនងឹ្ស្ត្បដទសដនាោះ។ 

បានភាា ប់ានន័យថ្ន ស្ត្កមុ្ហ ុនអាជីវកម្មដនាោះ 

• ម្កព ីស្ត្បដទសមួ្យណដលានចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា កជ់ាតិ ឬ 

• កំពុង្ដ វ្ ើស្ត្បតិបតាកិារដៅកន ុង្ ស្ត្បដទសមួ្យណដលានចណុំចទំនាក់ទំនង្ថ្នា កជ់ាតិ។ 

ឧទហរណ៍ ស្ត្កមុ្ហ ុនដនាោះអាចបានភាា ប់ 

ស្ត្បសិនដបើទីរា ក់ការ្ំរបសខ់ល នួសា ិតដៅកន ុង្ស្ត្បដទសមួ្យណដលានចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា កជ់ាតិ 

ឬវានអាជីវកម្មឬស្ត្ទពយសម្បតា ិដៅកន ុង្ស្ត្បដទសមួ្យណដលានចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា ក់ជាត។ិ 

ដតើខុ្ំបដ ឹង្តវ៉ា ដោយរដបៀបណា? 

ដំបូង្ ដស្ត្ជើសដរ ើសចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា កជ់ាតិដៅកន ុង្ស្ត្បដទសមួ្យណដលបានភាា ប់នឹង្ស្ត្កមុ្ហ ុន 

អាជីវកម្មដនាោះ(សូម្ដម្ើលខាង្ដលើ) ដហើយដ វ្ ើការបដ ឹង្តវ៉ា ដោយដម្ើលតាម្ជហំានមួ្យចំនួនកន ុង្ 

ដគហទំព័ររបសពួ់កដគ។ 

បណដ ងឹ្តវ៉ា របស់អាកស្ត្តូវបញ្ហា ក់ថ្នដតើអាកគិតថ្នស្ត្កមុ្ហ នុអាជីវកម្មដនាោះបានបំពានដលើដរលការណ៍ណណ

នាំរបស់ OECD យា៉ា ង្ដូចដម្ដច ដហើយអវ ើខល ោះណដលអាកចង់្ឲ្យស្ត្កមុ្ហ ុនដនាោះដ វ្ ើ។  

អាកក៏អាចសុំឲ្យអាកដនទណាាា ក់ ដូចជាអង្គការដស្ត្ៅរោឋ ភិបាល (NGO) 

ដ វ្ ើការបដងឹ្តវ៉ា កន ុង្នាម្អាកបានណដរ។ 

OECD Watch (ការឃ្ល ំដម្ើលរបស់ OECD) គជឺាបណាដ ញននសហគម្ន៍និង្ NGO សកល 

ានឱវទអំពកីារសរដសរពាកយបណដ ឹង្តវ៉ា ស្ត្បកបដោយស្ត្បសិទធភិាព 

 

  

ឧទាហរណ៍ ៖ ដសកនដលខកូដដដើម្បីដម្ើល ទស្ត្ម្ង់្ណបបបទបណដ ឹង្តវ៉ា របស ់

ចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា កជ់ាតិដៅ ស្ត្បដទសអូស្ត្រា ល ី 

  

https://www.oecdwatch.org/how-to-file-a-complaint/
https://ausncp.gov.au/complaints/submit-complaint
https://ausncp.gov.au/complaints/submit-complaint
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ដតើានអវ ើដកើតដ ើង្ដៅដពលខុ្ំបដ ឹង្តវ៉ា ? 

ចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា ក់ជាតិដនាោះនឹង្ពិនិតយពាកយបណដ ងឹ្របស់អាកណដលពាក់ពន័ធនឹង្ស្ត្កមុ្ហ នុអាជីវក

ម្មពហជុាតិណដលបានភាា បជ់ាមួ្យស្ត្បដទសណដលានចណុំចទំនាក់ទំនង្ថ្នា ក់ជាតិ 

ដហើយសកម្មភាពនានារបសស់្ត្កមុ្ហ នុដនាោះានទក់ទង្នងឹ្ដរលការណ៍ណណនាំរបស់។ 

ដបើដូដ ា្ ោះណម្ន 

ចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា ក់ជាតិដនាោះអាចជួយអាកកន ុង្ការចរ្រជាមួ្យនឹង្ស្ត្កមុ្ហ នុអាជីវកម្មដនាោះ 

ឬសុឲំ្យស្ត្កមុ្ហ ុនដនាោះផដលព់័ត៌ានណដលដោោះស្ត្រយបណដ ឹង្តវ៉ា របស់អាក។ 

ចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា កជ់ាតិខលោះអាចដបាោះពុម្ពផាយដសចកដ ីណលលង្ការណ៍មួ្យថ្ន 

ដតើខល នួគិតឬមិ្នគិតថ្នស្ត្កមុ្ហ ុនអាជីវកម្មដនាោះបានអនុវតត ស្ត្បកបដោយការទទួលខុសស្ត្តូវតាម្ដរល

ការណណនាំរបស ់OECD ឬអត។់  

បណដ ងឹ្តវ៉ា ទងំ្ពួង្គឺានការរកាភាពសាា ត់ 

ប៉ាុណនា្ម្មតាអាកស្ត្តូវការអនញុ្ហា តឲ្យចណុំចទំនាក់ទំនង្ថ្នា កជ់ាតិដនាោះណចករំណលកពត័៌ានខលោះជាមួ្យស្ត្ក ុ

ម្ហ ុនអាជីវកម្មដនាោះដដើម្បីឱយពួកដគអាចដ ល្ ើយតបវញិដោយានន័យ។ 

ស្ត្បសិនដបើអាកបារម្ភថ្នបណដ ងឹ្តវ៉ា របសអ់ាកអាចដ វ្ ើឲ្យអាកសា ិតកន ុង្ភាពដស្ត្រោះថ្នា ក់ 

អាកអាចសួរដៅចណុំចទំនាក់ទំនង្ថ្នា កជ់ាតិ ថ្នដតើដគអាចជួយកន ុង្បញ្ហា ដនោះដោយវ ិ្ ីណា ឧទហរណ៍ 

តាម្រយៈបណដ ឹង្តវ៉ាជាអនាមិ្ក។  

ដហតអុវ ើបានជាស្ត្តូវបដ ងឹ្ដៅ ‘ចណុំចទំនាកទ់ំនង្ថ្នា ក់ជាតិ’? 

ការបដ ឹង្ដៅចំណុចទំនាក់ទំនង្ថ្នា ក់ជាតិដ វ្ ើឲ្យរធារណជនដឹង្ និង្ានន័យថ្ន 

ានភាគរយកាន់ណតខពស់ណដលស្ត្កមុ្ហ ុនអាជវីកម្មដនាោះ្ត់ 

 វធិានការដលើពាកយបណដ ឹង្របស់អាកដោយយកចិតាទុកោក់។ បនាា បព់ីកិចចសនានាដហើយ 

ស្ត្កមុ្ហ ុនអាជវីកម្មដនាោះអាចសដស្ត្ម្ចបដ រូអាកបបកិរយិា របស់ខល នួ ដ វ្ ើការសុំដទស 

ឬជួយដោោះស្ត្រយបញ្ហា នានា។ ចណុំចទំនាក់ទំនង្ថ្នា កជ់ាតិទងំ្ពួង្ម្ិនណម្នជាតលុាការ ឬប៉ាូលិសដទ 

ដូដចាោះដគឥតគិតនលល ដហើយអាកមិ្នស្ត្តូវការដម្ធាវ ើដទ។ ដហើយ ស្ត្បសិនដបើអាកដស្ត្ជើសដរ ើស 

អាកក៏អាចដកបណដ ឹង្តវ៉ា របស់អាកដពលណាក៏បាន។ សូម្ណសវង្យលប់ណនាម្ដទៀតដៅនលាដនោះ! 
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